Vseobecné obchodni podminky

I
Zakladni ustanoveni
1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,obchodni podminky“) jsou vydané dle
§ 1751 a ndsl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,obcansky
zakonik")

Espeon s.r.o.

IC: 29051011

DIC: CZ29051011

se sidlem: U vétrolamu 1212/53, 184 00 Praha 8

zapsané u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 162960
kontaktni udaje: Martin Kames

e-mail: info@espeon.cz

telefon: 739 349 829

web: rukavice.espeon.cz

(dale jen ,prodavajici”)

2. Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti prodavajiciho a
fyzické osoby, kterd uzavird kupni smlouvu mimo svou podnikatelskou ¢innost jako
spotfebitel, nebo vradmci své podnikatelské c¢innosti (dale jen: ,kupujici)
prostfednictvim webového rozhrani umisténého na webové strance dostupné
rukavice.espeon.cz (ddle jen ,internetovy obchod").

3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji prednost prfed ustanovenimi téchto obchodnich
podminek.

4. Tyto obchodni podminky a kupni smlouva se uzaviraji v ceském jazyce.

.
Informace o zbozi a cenach

1. Informace o zboZi, vCetné uvedeni cen jednotlivého zbozi a jeho hlavnich vlastnosti,
jsou uvedeny u jednotlivého zbozi v katalogu internetového obchodu. Ceny zbozi jsou
uvedeny vcetné dané z pfidané hodnoty, vSech souvisejicich poplatkd a nakladd za
vraceni zbozi, jestlize toto zboZi ze své podstaty nemliZze byt vraceno obvyklou
postovni cestou. Ceny zboZi zlstdvaji v platnosti po dobu, po kterou jsou
zobrazovany v internetovém obchodé. Toto ustanoveni nevyluCuje sjednani kupni
smlouvy za individualné sjednanych podminek.

2. VesSkera prezentace zbozi umisténa v katalogu internetového obchodu je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné
tohoto zbozi.

3. Vinternetovém obchodé jsou zvefejnény informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi
uvedené v internetovém obchodé plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doruc¢ovano v
ramci Gzemi Ceské republiky.



4.

Pfipadné slevy z kupni ceny zbozZi nelze navzajem kombinovat, nedohodne-li se
prodavajici s kupujicim jinak.

Il
Objednavka a uzavreni kupni smlouvy
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedkd na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonni hovory), hradi kupujici sdm. Tyto naklady se neli$i od zakladni sazby.
Kupujici provadi objednavku zbozi témito zplsoby:
e prostfednictvim svého zakaznického uc¢tu, provedl-li pfedchozi registraci
v internetovém obchodé,
e vyplnénim objednavkového formulare bez registrace.
Pfi zadavani objedndvky si kupujici vybere zbozi, pocet kusl zbozi, zplsob platby a
doruceni.
Pred odeslanim objednavky je kupujicimu umoznéno kontrolovat a meénit udaje, které
do objednavky vlozil. Objednavku kupujici odesle prodavajicimu kliknutim na
ODESLAT OBJEDNAVKU. Udaje uvedené v objednévce jsou prodavajicim povazovany
za spravné. Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech povinnych udajl v
objednavkovém formuldri a potvrzeni kupujiciho o tom, ze se s témito obchodnimi
podminkami seznamil.
Neprodlené po obdrzeni objednavky zasle prodavajici kupujicimu potvrzeni o
obdrzeni objednavky na e-mailovou adresu, kterou kupujici pfi objednani zadal. Toto
potvrzeni je automatické a nepovazuje se za uzavieni smlouvy. Pfilohou potvrzeni
jsou aktualni obchodni podminky prodavajiciho. Kupni smlouva je uzaviena az po
prijeti objednavky prodavajicim. Oznameni o prijeti objednavky je doruceno na e-
mailovou adresu kupuijiciho.
V pfipadé, Ze néktery z pozadavkU uvedenych v objedndvce nemuize prodavajici splnit,
zaSle kupujicimu na jeho e-mailovou adresu pozmeénénou nabidku. Pozménéna
nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém
pfipadé uzaviena potvrzenim kupujiciho o prijeti této nabidky prodavajicimu na jeho
e-mailovou adresu uvedenou v téchto obchodnich podminkach.
VSechny objedndvky pfijaté proddvajicim jsou zdavazné. Kupujici mulze zrusit
objednavku, dokud neni kupujicimu doruceno oznameni o pfijeti objednavky
proddvajicim. Kupujici mize zrusit objednavku telefonicky na telefonni ¢islo nebo e-
mail prodavajiciho uvedeny v téchto obchodnich podminkach.
V pfipadé, ze doslo ke zjevné technické chybé na strané prodavajiciho pfi uvedeni
ceny zboZi vinternetovém obchodé nebo v priibéhu objednavani, neni prodavajici
povinen dodat kupujicimu zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu ani v pfipadg, ze
kupujicimu bylo zaslano automatické potvrzeni o obdrzeni objednavky podle téchto
obchodnich podminek. Prodavajici informuje kupujiciho o chybé bez zbytec¢ného
odkladu a zasle kupujicimu na jeho e-mailovou adresu pozménénou nabidku.
Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v
takovém pfipadé uzaviena potvrzenim o pfijeti kupujicim na e-mailovou adresu
prodavaijiciho.



Zakaznicky ucet

1. Na zdakladé registrace kupujiciho provedené v internetovém obchodé muze kupujici
pristupovat do svého zakaznického Ucétu. Ze svého zakaznického Uc¢tu muize kupujici
provadét objednavani zbozi. Kupujici mlze objednavat zbozi také bez registrace.

2. Priregistraci do zakaznického uctu a pri objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé vSechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském G&tu je kupujici pfi
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v zakaznickém
uctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

3. Pristup k zdkaznickému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici
je povinen zachovavat miCenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
zakaznického uctu. Prodavajici nenese odpovédnost za pfipadné zneuziti
zakaznického uctu tretimi osobami.

4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani zakaznického uctu tretim osobam.

5. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky Gcet, a to zejména v pfipadé, kdyz kupujici sv(j
uzivatelsky ucet déle nevyuziva, Ci v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z
kupni smlouvy nebo téchto obchodnich podminek.

6. Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich
osob.

V.
Platebni podminky a dodani zbozi

1. Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize
kupujici uhradit nasledujicimi zpUsoby:

e bezhotovostné prevodem na bankovni ucet prodavajiciho ¢. 5392238001/5500,
vedeny u Raiffeisenbank,
bezhotovostné platebni kartou prostfednictvim platebni brany GoPay,
bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho prostrednictvim platebni brany
GoPay,
dobirkou v hotovosti nebo platebni kartou pfi predani zbozi,
v hotovosti pfi osobnim odbéru v provozovné,
v hotovosti pfi osobnim odbéru ve vydejné zasilek AZ Logistika s.r.o., P3 park,
hala I1, Do Certous 2620/11, 193 00 Praha 9.

2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen uhradit prodavajicimu naklady spojené s
balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li dale uvedeno vyslovné jinak,
rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

3. V pripadé bezhotovostni platby zalohou je kupni cena splatna do 5 pracovnich dni od
uzavreni kupni smlouvy. Pokud neni objednavka zaplacena v uvedené Ih(té, je
stornovana.

4. V pripadé bezhotovostni platby na splatnost je kupni cena splatnd do 21 dnl od
uzavreni kupni smlouvy.

5. V pripadé platby v hotovosti je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi.

6. V pfipadé platby prostrednictvim platebni brany postupuje kupujici podle pokyn
prislusného poskytovatele elektronickych plateb.
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V pripadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén

okamzikem pripsani pfislusné ¢astky na bankovni ucet prodavajiciho.

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku.

Zaroven je povinen zaevidovat prijatou trzbu u spravce dané online, v pripadé

technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin

Zbozi je kupujicimu dodano:

e na adresu ur¢enou kupujicim objednavce

e prostrfednictvim vydejny zasilek na adresu vydejny, kterou kupuijici urcil,

e osobnim odbérem ve vydejné zasilek AZ Logistika s.r.o., P3 park, hala 11, Do
Certous 2620/11, 193 00 Praha 9.

Volba zpulsobu dodani se provadi béhem objednavani zbozi.

.Ndklady na dodani zbozi v zavislosti na zplsobu odeslani a prevzeti zboZi jsou

uvedeny v objednavce kupujiciho a v potvrzeni objednavky prodavajicim. V pripadg, ze
je zplGsob dopravy smluven na zdkladé zvlastniho poZadavku kupujiciho, nese
kupujici riziko a pripadné dodate¢né néklady spojené s timto zplisobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urc¢ené kupujicim
v objedndvce, je kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani. V pfipadé, Ze je z dlivodl na
strané kupuijiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo jinym zplsobem, nez bylo
uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
doruc¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplisobem doruceni.

Neprevezme-li kupujici zbozi na misté ur¢eném v objedndvce a objednavka se vrati
zpét prodavajicimu, prodavajici je opravnén pozadovat po kupujicim ¢astku 200 K¢ za
vzniklé naklady spojené s odeslanim zbozi.

Pri prevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obal(
zbozi a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé
shledani poruSeni obalu svédCiciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupuijici zasilku od prepravce prevzit.

Prodavajici vystavi kupujicimu danovy doklad — fakturu. Danovy doklad je odeslan na
e-mailovou adresu kupujiciho.

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny za zbozi vCetné
nakladd na dodani, nejdfive vSak prevzetim zbozi.

Odpovédnost za nahodilou zkazu, poskozeni ¢i ztratu zbozi prfechazi na kupujiciho
okamzikem prevzeti zbozi nebo okamzikem, kdy mél kupujici povinnost zbozi pfevzit,
ale v rozporu s kupni smlouvou tak neucinil.

VL.
Odstoupeni od smlouvy
Kupuijici, ktery uzaviel kupni smlouvu mimo svou podnikatelskou c¢innost jako
spotrebitel, ma pravo od kupni smlouvy odstoupit.
Lhita pro odstoupeni od smlouvy &ini 14 dnd
e ode dne prevzeti zbozi,
e ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi, je-li predmétem smlouvy nékolik druh(
zbozi nebo dodani nékolika ¢asti,
e ode dne prevzeti prvni dodavky zbozi, je-li predmétem smlouvy pravidelna
opakovana dodavka zbozi.
Kupujici nemdze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy
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e poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym souhlasem
pred uplynutim lhdty pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici pfed uzavienim
smlouvy sdélil kupujicimu, Ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni od
smiouvy,

o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu,

e dodavce zbozi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z hygienickych
ddvodu jej neni mozné vratit,

e v dalSich pfipadech uvedenych v § 1837 obcanského zakoniku.
Pro dodrzeni lhity pro odstoupeni od smlouvy musi kupujici odeslat prohlaseni o
odstoupeni ve Ih(té pro odstoupeni od smlouvy.
Pro odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici vyuzit on-line formulaf dostupny v
internetovém obchodé nebo odstoupeni od kupni smlouvy zaSle kupujici na e-
mailovou ¢Ci dorucovaci adresu prodavajiciho uvedenou vtéchto obchodnich
podminkach. Prodavajici potvrdi kupujicimu bezodkladné pfijeti formulare.
Kupuijici, ktery odstoupil od smlouvy, je povinen vratit prodavajicimu zbozi do 14 dn(
od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Kupujici nese naklady spojené s
navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pripadé, kdy zboZi nem(ze byt vraceno
pro svou povahu obvyklou postovni cestou.
Odstoupi-li kupujici od smlouvy, vrati mu prodavajici bezodkladné, nejpozdéji vSak do
14 dnl od odstoupeni od smlouvy vSechny penézni prostifedky vcetné naklad(l na
dodani, které od ného pfijal, a to stejnym zplsobem. Prodavajici vrati kupujicimu
prijaté penézeni prostredky jinym zplsobem jen tehdy, pokud s tim kupujici souhlasi a
pokud mu tim nevzniknou dalsi naklady.
Jestlize kupujici zvolil jiny nez nejlevnéjsi zplsob dodani zbozi, ktery prodavajici
nabizi, vrati prodavajici kupujicimu naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjSimu nabizenému zplsobu dodani zbozi.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, neni prodavajici povinen vratit prijaté penézni
prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupuijici zbozi pfeda nebo prokaze, ze zbozi
prodavajicimu odeslal.
Zbozi musi vratit kupujici prodavajicimu neposkozené, neopotiebené a neznecisténé
a je-li to mozné, v pGvodnim obalu. Ndrok na nahradu $kody vzniklé na zbozi je
prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni
ceny.
Prodavajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy z dlvodu vyprodani zasob,
nedostupnosti zbozi, nebo kdyz vyrobce, dovozce nebo dodavatel zbozi prerusil
vyrobu nebo dovoz zbozi. Prodavajici bezodkladné informuje kupujiciho
prostfednictvim e-mailové adresy uvedené v objedndvce a vrati ve Ihité 14 dnl od
oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy vSechny penézni prostfedky vcetné
ndklad(i na dodani, které od ného na zakladé smlouvy pfijal, a to stejnym zplsobem,
popfipadé zpisobem ur¢enym kupujicim.

VIL.
Prava z vadného plnéni
Prodavajici zodpovida kupujicimu, ze zbozi pfi prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupuijici zbozi prevzal
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e ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s
ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

e se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

e zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-
li jakost nebo provedeni urc¢eno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

e je zboZi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
e zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpis(.
Povinnosti z vadného plnéni ma prodavajici nejméné v takovém rozsahu, v jakém
trvaji povinnosti z vadného plnéni vyrobce. Kupuijici je jinak opravnén uplatnit pravo z
vady, kterd se vyskytne u spotiebniho zbozi v dobé dvaceti ¢ty mésicl od prevzeti.
Je-li na prodavaném zbozi, na jeho obalu, v navodu pfipojenému ke zbozi nebo v
reklamé v souladu s jinymi pravnimi predpisy uvedena doba, po kterou Ize zbozi
pouzit, pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost. Zarukou za jakost se prodavajici
zavazuije, ze zbozi bude po urcitou dobu zplsobilé k pouziti pro obvykly ucel nebo ze
si zachova obvyklé vlastnosti. Vytkl-li kupujici prodavajicimu vadu zbozi opravnéng,
nebézi Ihita pro uplatnéni prav z vadného plnéni ani zaruc¢ni doba po dobu, po kterou
nem(ze kupujici vadné zbozi uZivat.
Ustanoveni uvedena v predchozim odstavci obchodnich podminek se nepouziji u
zbozi prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na
opotrebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivdnim, u pouzitého zboZzi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim,
nebo vyplyva-li to z povahy zbozi. Pravo z vadného pInéni kupujicimu nenalezi, pokud
pred prevzetim zbozi védél, Zze zbozi ma vadu, anebo pokud vadu sam kupujici
zpUsobil.

V pfipadé vyskytu vady mize kupuijici proddvajicimu predlozit reklamaci a pozadovat

e vymeénu za nové zbozi,

e pfimérenou slevu z kupni ceny,

e odstoupeni od smlouvy.

Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy,

e pokud ma zbozi podstatnou vadu,

e pfivétsSim poctu vad zbozi.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, 0 némz strana porusujici smlouvu jiz pfi

uzavreni smlouvy védéla nebo musela védét, ze by druha strana smlouvu neuzavrela,

pokud by toto poruseni pfedvidala.

U vady, kterd znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu

odstranitelnou ¢i neodstranitelnou), md kupujici ndrok na odstranéni vady nebo

pfimérenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelnd vada po opravé opakované (obvykle tieti reklamace pro

stejnou zavadu nebo étvrtd pro odliSné zavady) nebo ma zbozi vétsi pocet vad

(zpravidla nejméné tfi vady soucasné), ma kupujici pravo uplatnit poZzadavek na slevu

z kupni ceny, vyménu zbozi nebo odstoupit od smlouvy.

Pfi uplatnéni reklamace je kupujici povinen prodavajicimu sdélit, jaké pravo si zvolil.

Zmeéna volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici opravu

vady, ktera se ukaze byt neodstranitelna. Nezvoli-li kupujici si své pravo z
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podstatného poruseni smlouvy v€as, ma prava stejna jako pri nepodstatném poruseni
smlouvy.

Neni-li vyména zbozi moznd, na zdakladé odstoupeni od smlouvy muze kupujici
pozadovat vraceni kupni ceny v plné vysi.

Pokud prodavaijici prokaze, ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji sam
zpUsobil, neni prodavajici povinen naroku kupujiciho vyhovét.

Kupujici nemize reklamovat zlevnéné zbozi z dlivodu, pro ktery je dané zbozi
zlevnéno.

Prodavajici je povinen pfijmout reklamaci v kterékoli provozovné, v niz je pfijeti
reklamace mozné, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani. Prodavajici je povinen
kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil, co je obsahem
reklamace a jaky zpusob vyfizeni reklamace kupujici pozaduje, jakoz i potvrzeni o
datu a zp(lsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho
trvani, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace.

Prodavajici nebo jim povéreny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych
pripadech do tfi pracovnich dnd. Do této Ih(ty se nezapocitava doba pfimérena podle
druhu vyrobku ¢i sluzby potiebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace vcetné
odstranéni vady musi byt vyfizena bezodkladné, nejpozdéji do 30 dni ode dne
uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodne na delsi Ih(té.
Marné uplynuti této lhiity se povazuje za podstatné poruseni smlouvy a kupujici ma
pravo od kupni smlouvy odstoupit. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje
okamzik, kdy dojde projev vlle kupujiciho (uplatnéni prava z vadného plinéni)
prodavajicimu.

Prodavajici pisemné informuje kupujiciho o vysledku reklamace.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupuijici pred prevzetim véci védeél,
Ze véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpusobil.

V pripadé opravnéné reklamace ma kupujici pravo na nahradu ucelné vynalozenych
nakladd vzniklych v souvislosti s uplatnénim reklamace. Toto pravo miiZze kupujici u
prodavajiciho uplatnit ve Ih(té do jednoho mésice po uplynuti zaruc¢ni doby,
v opacném pfipadé ho soud nemusi pfiznat.

. Volbu zplsobu reklamace ma kupuijici.
20.

Pro reklamaci mize kupuijici vyuzit on-line formular dostupny v internetovém obchodé
nebo ji zasle kupujici na e-mailovou ¢i doru€ovaci adresu prodavajiciho uvedenou
v téchto obchodnich podminkach. Prodavajici potvrdi kupujicimu bezodkladné pfijeti
formulare.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi § 1914 az
1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku a zakonem
€. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.

Vil
Dorucovani
Smluvni strany si mohou veskerou pisemnou korespondenci vzajemné dorucovat
prostrednictvim elektronické posty.
Kupujici dorucuje prodavajicimu korespondenci na e-mailovou adresu uvedenou
v téchto obchodnich podminkach. Prodavajici dorucuje kupujicimu korespondenci na
e-mailovou adresu uvedenou v jeho zakaznickém uctu nebo v objednavce.
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IX.
Osobni udaje

1. VSechny informace, které kupujici pfi spolupraci s proddvajicim uvede, jsou divérné a
bude s nimi tak zachazeno. Pokud kupujici neda prodavajicimu pisemné svoleni,
Gdaje o kupujicim nebude prodavajici jinym zplsobem nez za ucelem plnéni ze
smlouvy pouzivat, vyjma e-mailové adresy, na kterou mohou byt zasilana obchodni
sdéleni, nebot tento postup umoznuje zakon, pokud neni vyslovené odmitnut. Tato
sdéleni se mohou tykat pouze obdobného nebo souvisejiciho zbozi a Ize je kdykoliv
jednoduchym zplsobem (zaslanim dopisu, e-mailu nebo proklikem na odkaz v
obchodnim sdéleni) odhlasit. E-mailova adresa bude za timto iéelem uchovdvana po
dobu 3 let od uzavreni posledni smlouvy mezi smluvnimi stranami.

IX.
Mimosoudni Feseni sporti

1. K mimosoudnimu Feseni spotfebitelskych spor(i z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869,
internetovd adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni sporl on-line
nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné
vyuzit pfi feSeni sport mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

2. Evropské spottebitelské centrum Ceska republika se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim
mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21.
kvétna 2013 o feSeni spotfebitelskych sporl on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢.
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni spotiebitelskych sporl on-line).

3. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivhostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plisobnosti pfislusny zivnostensky ufad.
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.

X.
Zavérecna ustanoveni

1. Veskera ujednadni mezi prodévajicim a kupujicim se Ffidi pravnim fadem Ceské
republiky. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak
strany sjedndvaji, ze vztah se Fidi pravem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena
prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisd.

2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zdkoniku.

3. VSechna prava kwebovym strankam prodavajiciho, zejména autorska prava k
obsahu, véetné rozvrzeni stranky, fotek, film(Q, grafik, ochrannych zndmek, loga a
dal$iho obsahu a prvkd, ndlezi proddvajicimu. Je zakdzano kopirovat, upravovat nebo
jinak pouzivat webové stranky nebo jejich ¢ast bez souhlasu prodavajiciho.

4. Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasaht tfetich osob do
internetového obchodu nebo v disledku jeho uziti v rozporu s jeho urc¢enim. Kupujici
nesmi pfi vyuzivani internetového obchodu pouzivat postupy, které by mohly mit
negativni vliv na jeho provoz a nesmi vykonavat zadnou ¢innost, ktera by mohla jemu
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nebo tretim osobam umoznit neopravnéné zasahovat C¢i neopravnéné uzit
programové vybaveni nebo dalSi soucasti tvofici internetovy obchod a uzivat
internetovy obchod nebo jeho ¢asti ¢i softwarové vybaveni takovym zplsobem, ktery
by byl v rozporu s jeho urc¢enim ¢i ucelem.

5. Kupuijici timto prebira na sebe nebezpec¢i zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

6. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim
v elektronické podobé a neni pfistupna.

7. Znéni obchodnich podminek mdlze prodavajici ménit ¢&i dopliovat. Timto
ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti vzniklé po dobu uc€innosti
predchoziho znéni obchodnich podminek.

8. Prilohou obchodnich podminek je vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dnem 7.5.2020.



